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FISA DISCIPLINA

Denumirea disciplinei: BRANDING SI REBRANDING - ELEMENTE APLICATIVE

Codul disciplinei:

Anul de studiu si semestrul in care se studiaza disciplina: anul II, sem. II

Regimul disciplinei (obligatorie O, optionalda A sau facultativa L): O

Categoria formativa (fundamentala Fd, de specialitate Sp, generala Gen): S

Discipline anterioare cerute *: -

Forma de evaluare (examen E, verificare V, colocviu C): C

Departamentul care coordoneaza disciplina: Jurnalism, Relatii Publice, Sociologie si Psihologie

Titularul / titularii disciplinei: Curs/Seminar: Lect. univ. dr. Rdzvan Enache

* disciplinele studiate anterior a caror cunoastere este necesard pentru insugirea disciplinei

Extinderea disciplinei in planul de invataméant *:

Curs | Seminar | Laborator | Proiect | Total (NOADsn)

- | 24 E E | 24 0re

* numarul semestrial de ore de activitati didactice directe

Bugetul de timp si creditele alocate disciplinei

NOADsem NOSlsem NOTsem = NOADsem + Noslsem Numﬁl‘ul de Cl‘edlte

42 111 153 5

Obiectivele disciplinei

Obiectivele cursului

Obiectivele activitatilor aplicative

(seminar, laborator, proiect)

Intelegerea importantei pe care o are imaginea de marca pentru evidentierea produselor si serviciilor.
Prezentarea situatiilor in care se recomanda schimbarea imaginii de marca. Prezentarea unor analize
legate de procesele de acest gen desfagurare In Romania si 1n strainatate.

Continutul disciplinei (capitolele cursului / tematica seminarului / lucrarilor practice / etapele

proiectului)

Seminar

Nr. < s A

Tema Nr.ore Saptimana

crt.

1. Statutul si importanta brandului pentru un produs sau serviciu 2 1

2. Pozitionarea brandului 2 2
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3. Definirea brandului 2 3

4. Dezvoltarea identitatii de marca 2 4

5. Lansarea brandului 2 5

6. Revitalizarea brandului 2 6

7. Rebranding 2 7

8. Prezentarea si discutarea schimbarii de marca a CEC Bank 2 8

9. Prezentarea si discutarea schimbarii de marca LG 2 9

10. Prezentarea si discutarea schimbarii de marca NN 2 10

1 Simularea schimbarii de marca in cazul unei mari companii din 5 11

" | domeniul energiei

12. Simularea schimbaérii de marca in cazul unui lant de magazine 2 12

Descrierea metodelor de predare

Referate, aplicatii practice, exemplificarea.

Descrierea formelor si metodelor de evaluare a cunostintelor

Teste pe parcursul semestrului, intocmirea de proiecte.

Bugetul de timp pentru studiul individual

Denumirea activitatii Nr. ore | Denumirea activitatii Nr. ore

1. Descifrarea si studierea notitelor de - 6. Elaborarea temelor de casa, 10

curs referatelor

2. Studiul dupa manual sau suport de curs | - 7. Pregétirea pentru evaluarile periodice | 10

3. Studierea bibliografiei minimale 35 8. Pregatirea pentru examinarea finala 10

indicate

4. Documentarea suplimentara * 25 9. Participarea la consultatii 10

5. Pregitirea seminariilor si/sau 10 10. Alte activitati 1

laboratoarelor

Numarul total al orelor alocate studiului individual NOSIsem 111

*in biblioteca, pe INTERNET, pe teren ...
Criteriile de evaluare a cunostintelor si promovarea disciplinei
Ponderea evaluarii in nota finala
Evaluérile considerate pentru stabilirea notei finale: o ’
0

Media notelor acordate la seminar 30%

Media notelor acordate pentru activitatea la

laborator

Notele obtinute la testele periodice sau partiale 10%
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Nota acordata pentru frecventa la curs

Notele acordate pentru temele de casa, referate,

eseuri, traduceri, studii de caz ... 10%
Notele acordate pentru participarea la cercuri

stiintifice si/sau la concursuri profesiobnale )
Nota acordati la examinarea finala 50%

Alte note

Modalitatea de examinare finala *: Lucrare scrisa

* lucrare scrisad descriptiva, lucrare scrisa cu subiecte teoretice si aplicatii, test grild, examinare oralda

cu bilete ...

Cerintele minime de promovare
(obtinerea notei 5)

Cerintele de promovare cu nota maxima
(obtinerea notei 10)

Cunoasterea principalilor pasi de lansare a unui nou

brand.

Capacitatea de a propune solutii viabile pentru
revitalizarea unor branduri existente sau
imaginate.

Competentele specifice disciplinei *

1. Competente privind cunoasterea si
intelegerea:

Intelegerea si utilizarea precisi a conceptelor din
domeniu.

2. Competente in domeniul explicarii si
interpretarii:

Capacitatea de a interpreta situatiile-cheie din
cazurile prezentate. Abilitatea de a expune
necesitatea unei schimbari a imaginii de marca,
atunci cind este cazul.

3. Competente instrumental - aplicative:

Abilitatea de a transmite simbolic valorile centrale
si expresive ale marcilor.

4. Competente atitudinale

Capacitatea de a se raporta critic la semnificatiile
care se pot degaja din imaginile de marca.

* competentele generale sunt mentionate in Fisa specializarii

Bibliografie

Minimala obligatorie:

2. Chiaravalle, Bill, Findlay Schenck, Barbara,

1. Adamson, Allen P., Brand Simple, Palgrave Macmillan, 2006.

Branding for Dummies, Wiley Publishing, 2007.
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FISA DE DISCIPLINA

Denumirea disciplinei: BRANDURILE SI COMPORTAMENTUL CONSUMATORULUI

Codul disciplinei:

Anul de studiu si semestrul in care se studiaza disciplina: An Il, Semestrul 11

Regimul disciplinei (obligatorie O, optionala A sau facultativa L): O

Categoria formativa (fundamentala Fd, de specialitate Sp, generald Gen): Sp

Discipline anterioare cerute *:

Forma de evaluare (examen E, verificare V, colocviu C): E

Departamentul care coordoneaza disciplina: Jurnalism, Relatii Publice, Sociologie si Psihologie

Titularul / titularii disciplinei: Lector univ. dr. Radu Stanese

* disciplinele studiate anterior a caror cunoastere este necesara pentru insusirea disciplinei

Extinderea disciplinei in planul de invatimant *:

Cus |  Seminar | Laborator | Proiecct |  Total (NOADsen)

24 | 12 | | | 36

* numarul semestrial de ore de activitati didactice directe

Bugetul de timp si creditele alocate disciplinei

NOADsem |  NOSlsen NOTsem = NOADgem + NOSlsen Numarul de credite

36 99 135=36+99 5

Obiectivele disciplinei

Obiectivele cursului
Intelegerea conceptelor de consumator, comportament de consum in relatie cu
brandurile - tendinte actuale. Conceptele de loialitate fata de brand si de satisfactie a
consumatorului. Legatura dintre statusul consumatorului si brand.

Obiectivele activitatilor aplicative
(seminar, laborator, proiect)

1. Sainteleaga factorii de influentda a comportamentului,

2. Sia parcurga etapele comportamentului de consum si sa inteleagd mecanismele
psihologice si atitudinale ale consumatorului;

3. Sa identifice metodele de segmentare a consumatorilor in functie de specificul brandului.
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Continutul disciplinei (capitolele cursului / tematica seminarului / lucrarilor practice /
etapele proiectului)

CURS
Nr. N Saptima
crt. Tema r.ore aptamana
1. | Brandul si imaginea brandului ca perceptie a consumatorului 2 1
2. | Pozitionarea si repozitionarea brandului 2
3. | Definirea procesului de branding si de rebranding 2
4. | Analiza piramidei nevoilor a lui Maslow si implicatiile in 4 45
procesul de branding ’
5. | Lista atributelor lui Johnston 4 6,7
6. | Criteriile analizei de marketing: cei 4 "P" 2 8
7. | Factorii ce influenteaza comportamentul consumatorului 2 9
8. | Etapele comportamentului de consum 2 10
9. | Mecanismele psihologice si atitudinale ale consumatorului 2 11
10. | Metodele de segmentare a consumatorilor in functie de 9 12
specificul brandului
SEMINAR
Nr. N Saptima
crt. Tema r.ore aptamana
1. | Imaginea brandului ca perceptie. Studiu de caz 2 1
Pozitionarea si repozitionarea brandului. Studiu de caz 2 3
3. | Piramida nevoilor a lui Maslow. Exercitiu de repozitionare a 9 5
unui brand ales.
4. | Etapele analizei de marketing prin cei 4 "P": proiect pentru 2 7
un brand la alegere.
5. | Simularea elaborarii unui concept de comunicare pentru 9 9
repozitionarea unui brand/ rebranding (Joc de rol)
6. | Segmentarea  piramidei sociale pentru identificarea 9 11

consumatorului unui anumit brand. Criterii si metode.
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Descrierea metodelor de predare

= EXpunere

= Conversatia euristica

* Demonstratia

= Studiu de caz

» Exercitii de creativitate

= Activitate n grup (joc de rol)
» Lucrari practice

Descrierea formelor si metodelor de evaluare a cunostintelor

= FEvaluare orala
= Proiect individual

Bugetul de timp pentru studiul individual

Denumirea activitatii Nr. ore Denumirea activitatii Nr. ore

1. Descifrarea si studierea notitelor de 6 6. Elaborarea temelor de casa, 9
curs referatelor
2. Studiul dupa manual sau suport de 24 7. Pregatirea pentru evaluarile 10
curs periodice
3. Studierea bibliografiei minimale 14 | 8. Pregdtirea pentru examinarea 20
indicate finala
4. Documentarea suplimentara * 8 9. Participarea la consultatii 2
5. Pregatirea seminariilor si/sau 6 10. Alte activitati 0
laboratoarelor

Numiirul total al orelor alocate studiului individual NOSIsem 99

*1n biblioteca, pe INTERNET, pe teren ...

Criteriile de evaluare a cunostintelor si promovarea disciplinei

Evaluirile considerate pentru stabilirea notei finale: Ponderea evaluarii in nota

finala, %

Examen final — Elaborarea si prezentarea unui proiect de

80%
cercetare
Activitati seminar 20%
Total 100%
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Modalitatea de examinare finala *: Prezentare proiect

* lucrare scrisa descriptiva, lucrare scrisa cu subiecte teoretice si aplicatii, test grila,

examinare orala cu bilete ...

Cerintele minime de promovare
(obtinerea notei 5)

Cerintele de promovare cu nota maxima
(obtinerea notei 10)

= Realizarea a cel putin 50% din temele
pentru seminar
= Examen final — obtinerea notei 5 (cinci)

= Realizarea a 100% din temele pentru
seminar

= Examen final — elaborarea, prezentarea
cat mai corecta a proiectului si
dovedirea de aptitudini creative.

Competentele specifice disciplinei *

1. Competente privind cunoasterea si
intelegerea:

= Intelegerea si cunoasterea fenomenului
de consum in ansamblu, precum si
metodele utilizate Tn identificarea unui
segment de piata;

= Capacitatea de analiza a unei piramide
sociale  din  perspectiva  valorilor
brandului;

= Capacitatea de elaborare a unui concept
de comunicare adaptat unei repozitionari
a brandului;

2. Competente in domeniul explicarii si
interpretarii:

= Explicarea procesului de pozitionare si
repozitionare

= Argumentarea alegerii metodei de
segmentare a consumatorului

= Explicarea avantajelor si dezavantajelor
specifice fiecarei metode

= Capacitatea de a anticipa efectul unei
campanii de rebranding

3. Competente instrumental - aplicative:

= Realizarea unui proiect de campanie de
rebranding

4. Competente atitudinale

= Cultivarea interesului pentru realizarea
de concepte de campanie creative
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* Dezvoltarea abilitatilor de lucru in
echipa
» Cultivarea responsabilitatii profesionale

* competentele generale sunt mentionate in Fisa specializarii

Bibliografie

1. HERQUIN, Francois, Creatia publicitara. Strategie, principii, proces, planificare, Editura Casa Cartii
de Stiinta, Cluj-Napoca, 2001.

2. KELLER LANE, Kevin, Strategic Brand Management: Building, Measuring and Managing Brand
Equity, Person Education, Boston, 2013.

3. OLINS, Wally, Manual de branding, Editura Vellent, Bucuresti, 2009.

4. PASCU, Rodica, Notiuni de publicitate, Editura Universitatii ,,Lucian Blaga” din Sibiu, 2010.

5. PETRE, Dan, NICOLA, Mihaela, Introducere in publicitate, Editura Comunicare.ro, 2004.

6. STOICIU, Andrei, Cum sa convingi un milion de oameni, Editura Ziua, Bucuresti, 2006.

7. SUTHERLAND, Max, SYLVESTER, Alice K. , De la publicitate la consumator: ce ,,merge” si ce ,,nu
merge”, trad. de Aurelia Ana Vasile, Editura Polirom, lasi, 2008.
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FISA DE DISCIPLINA

Denumirea disciplinei: CAMPANIA DE COMUNICARE

Codul disciplinei:

Anul de studiu si semestrul in care se studiaza disciplina: An Il, Semestrul 11

Regimul disciplinei (obligatorie O, optionald A sau facultativa L): O

Categoria formativa (fundamentala Fd, de specialitate Sp, generald Gen): Sp

Discipline anterioare cerute *:

Forma de evaluare (examen E, verificare V, colocviu C): E

Departamentul care coordoneaza disciplina: Jurnalism, Relatii Publice, Sociologie si Psihologie

Titularul / titularii disciplinei: Lector univ. dr. Radu Stanese

* disciplinele studiate anterior a caror cunoastere este necesara pentru insusirea disciplinei

Extinderea disciplinei in planul de invatimant *:

Cus |  Seminar | Laborator | Proiecct |  Total (NOADsen)

24 | 12 | | | 36

* numarul semestrial de ore de activitati didactice directe

Bugetul de timp si creditele alocate disciplinei

NOADsem |  NOSlsen NOTsem = NOADgem + NOSlsen Numarul de credite

36 99 135=36+99 5

Obiectivele disciplinei

Obiectivele cursului
Intelegerea notiunilor si conceptelor ce stau la baza elabordrii unei strategii de campanie
de comunicare

Obiectivele activitatilor aplicative
(seminar, laborator, proiect)

1. Sainteleagd metodele de integrare ale comunicarii (interne si externe).

2. Sa faca distinctia dintre campania de promovare a produsului si cea de crestere a
notorietatii brandului ;

3. Saidentifice tipurile de campanii: ATL, BTL si TTL ;
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Continutul disciplinei (capitolele cursului / tematica seminarului / lucrarilor practice /
etapele proiectului)

comunicare (la alegere)

CURS

Nr. < e A

crt. | Tema Nr.ore Saptimina

1. | Campania de comunicare: brandul si imaginea brandului 2 1

2. | Identitatea de brand si pozitionarea brandului 2

3. | Definirea procesului de branding 2

4. | Stabilirea etapelor de comunicare: pozitionare, creatie si 4 45
executie ’
Probleme specifice departamentului de creatie 2 6

6. | Tipuri de campanii de comunicare: ATL, BTL, TTL 4 7.8

7. | Structura agentiei de publicitate in cadrul campaniei de 5 9
comunicare

8. | Agentia de publicitate: intre piata-receptor si piata-emitator 2 10

9. | Organizarea campaniilor de comunicare. Elaborarea 9 11
conceptului de comunicare conform brief-ului

10. | Organizarea campaniilor de comunicare. Media planning 2 12

SEMINAR

Nr. N Siptima

ort. | Tema r.ore aptamana

1. | Imaginea brandului. Studiu de caz 2 1

2. | Etapele campaniei de comunicare: pozitionarea. Proiect 5 3
pentru un brand la alegere

3. | Etapele campaniei de comunicare: creatia. Exercitiu de 5 5
creativitate

4. | Etapele campaniei de comunicare: executia. Stiluri de

. . ’ 2 7

conceptie graficd si competente DTP

5. | Simulare structura de agentie de publicitate (Joc de rol) 2 9

6. | Simularea unui media planning pentru o campanie de 9 11
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Descrierea metodelor de predare

= EXpunere

= Conversatia euristica

* Demonstratia

= Studiu de caz

» Exercitii de creativitate

= Activitate n grup (joc de rol)
» Lucrari practice

Descrierea formelor si metodelor de evaluare a cunostintelor

= FEvaluare orala
= Proiect individual

Bugetul de timp pentru studiul individual

Denumirea activitatii Nr. ore Denumirea activitatii Nr. ore

1. Descifrarea si studierea notitelor de 6 6. Elaborarea temelor de casa, 9
curs referatelor
2. Studiul dupa manual sau suport de 24 7. Pregatirea pentru evaluarile 10
curs periodice
3. Studierea bibliografiei minimale 14 | 8. Pregdtirea pentru examinarea 20
indicate finala
4. Documentarea suplimentara * 8 9. Participarea la consultatii 2
5. Pregatirea seminariilor si/sau 6 10. Alte activitati 0
laboratoarelor

Numirul total al orelor alocate studiului individual NOSIsem 99

* 1n biblioteca, pe INTERNET, pe teren ...

Criteriile de evaluare a cunostintelor si promovarea disciplinei

Evaluirile considerate pentru stabilirea notei finale: Ponderea evaluarii in nota

finala, %

Examen final — Elaborarea si prezentarea unui proiect de

80%
cercetare
Activitati seminar 20%
Total 100%
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Modalitatea de examinare finala *: Prezentare proiect

* lucrare scrisa descriptiva, lucrare scrisa cu subiecte teoretice si aplicatii, test grila,

examinare orala cu bilete ...

Cerintele minime de promovare
(obtinerea notei 5)

Cerintele de promovare cu nota maxima
(obtinerea notei 10)

= Realizarea a cel putin 50% din temele
pentru seminar
= Examen final — obtinerea notei 5 (cinci)

= Realizarea a 100% din temele pentru
seminar

= Examen final — elaborarea, prezentarea
cat mai corecta a proiectului si
dovedirea de aptitudini creative.

Competentele specifice disciplinei *

1. Competente privind cunoasterea si
intelegerea:

= Intelegerea si cunoasterea fenomenului
publicitar in ansamblu, precum si
metodele utilizate Tn campaniile de
comunicare pentru atingerea target-ului;

= Capacitatea de analiza a unei campanii
publicitare;

= Capacitatea de elaborare a unui concept
de comunicare;

2. Competente in domeniul explicarii si
interpretarii:

= Explicarea procesului de comunicare, n
general, si Intelegerea pietei publicitatii

= Argumentarea alegerii metodei de
creatie

= Explicarea avantajelor si dezavantajelor
specifice fiecarei metode

= Capacitatea de a anticipa efectul unei
campanii de comunicare in piatd si
interpretarea rezultatelor

3. Competente instrumental - aplicative:

= Realizarea unui proiect de campanie de
comunicare (media planning)

4. Competente atitudinale

= Cultivarea interesului pentru realizarea
de concepte de campanie
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* Dezvoltarea abilitatilor de lucru in
echipa
» Cultivarea responsabilitatii profesionale

* competentele generale sunt mentionate in Fisa specializarii

Bibliografie

1. DANCU, Vasile, Sebastian, Comunicarea simbolici. Arhitectura discursului publicitar, Editura Dacia,
Cluj-Napoca, 2001.

2. LEVINSON, Jay, Conrad, Gerrila Advertising. Arme si tactici in publicitate, Editura Business Tech,
2002.

3. PASCU, Rodica, Notiuni de publicitate, Editura Universitatii ,,Lucian Blaga” din Sibiu, 2010.

4. POPA, Dorin, Comunicare si publicitate, Editura Tritonic, 2005.

5. STOICIU, Andrei, Cum sa convingi un milion de oameni, Editura Ziua, Bucuresti, 2006.

6. RUS, Flaviu, Calin, Relatii publice si publicitate, Editura Institutul European, lasi, 2004.

7. RUSSEL, Thomas J., LANE, Ronald W., Manual de publicitate, trad. Dan Bélanescu, Editura Teora,
2003.
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Ministerul Educatie1 Nationale
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Universitatea “Lucian Blaga” din Sibiu Departamentul de Jurnalism, Relatii Publice, Sociologie si Psihologie

FISA DE DISCIPLINA

Denumirea disciplinei: Metode de cercetare in publicitate

Codul disciplinei:

Anul de studiu si semestrul in care se studiaza disciplina: An I, Semestrul 11

Regimul disciplinei (obligatorie O, optionald A sau facultativa L): O

Categoria formativa (fundamentala Fd, de specialitate Sp, generala Gen): Sp

Discipline anterioare cerute *: Tehnici de analiza si evaluare a brandului

Forma de evaluare (examen E, verificare V, colocviu C): C

Departamentul care coordoneaza disciplina: Jurnalism, Relatii Publice, Sociologie si Psihologie

Titularul / titularii disciplinei: Lector Univ. Dr. Anabella Maria Tarnovan

* disciplinele studiate anterior a caror cunoastere este necesara pentru insusirea disciplinei

Extinderea disciplinei in planul de invatamant *:

Cus |  Seminar | Laborator | Proiecct |  Total (NOADsem)

\ \ 24 \ \ 24

* numarul semestrial de ore de activitati didactice directe

Bugetul de timp si creditele alocate disciplinei

NOADsem NOS|sem NOTsem = NOADsem + NOSlsem Numarul de credite

24 57 81 3

Obiectivele disciplinei

Obiectivele cursului

Obiectivele activitatilor aplicative
(seminar, laborator, proiect)

Intelegerea necesitatii si utilitatii cercetirii in publicitate

Cunoasterea si intelegerea metodelor de cercetare utilizate in publicitate

3. Insusirea si utilizarea tehnicilor si procedeelor specifice metodelor de cercetare utilizate
in publicitate

4. Conceperea si realizarea unui proiect de cercetare in publicitate

™
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Continutul disciplinei (capitolele cursului / tematica seminarului / lucrarilor practice /
etapele proiectului)

LABORATOR

Nr. S s A
crt. | Tema Nr.ore Saptimana

1. | Necesitatea si rolul cercetarii in publicitate 2 1

2. | Alegerea temei de cercetare si planificarea cercetarii 2 2

3. | Designul de cercetare 2 3

4. | Stabilirea metodelor de cercetare adecvate. Cercetare

cantitativa versus cercetare calitativa in publicitate 2 4

5. | Ancheta. Specificul metodei si tehnici de ancheta 2 5

6. | Interviul individual si de grup in cercetarea publicitara 2 6

7. | Chestionarul. Constructia chestionarului ) 7

8. | Analiza de continut. Procedee de analiza continutului 2 8

9. | Analiza datelor 2 9
10. | Cercetarea cantitativa online ) 10
11. | Cercetarea calitativa online 2 11
12. | Raportul de cercetare 2 12

Descrierea metodelor de predare

= EXpunere

= Conversatia euristicd

* Demonstratia

= Experienta prin explorare

= Exercitil

= Activitate Tn grup (studiu de caz, joc de rol)
» Lucrari practice

Descrierea formelor si metodelor de evaluare a cunostintelor

= Evaluare orala
= Proiect individual

Adresa: Bd-ul. Victoriei, nr. 5-7
Sibiu, 550024, Romania
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Bugetul de timp pentru studiul individual

Denumirea activitatii Nr. ore Denumirea activitatii Nr. ore

1. Descifrarea si studierea notitelor de 0 6. Elaborarea temelor de casa, 12
curs referatelor
2. Studiul dupa manual sau suport de 0 7. Pregatirea pentru evaludrile 0
curs periodice
3. Studierea bibliografiei minimale 8 8. Pregitirea pentru examinarea 15
indicate finala
4. Documentarea suplimentara * 8 9. Participarea la consultatii 2
5. Pregatirea seminariilor si/sau 12 10. Alte activitati 0
laboratoarelor

Numiirul total al orelor alocate studiului individual NOSIsem 57

*1n biblioteca, pe INTERNET, pe teren ...

Criteriile de evaluare a cunostintelor si promovarea disciplinei

Evaluarile considerate pentru stabilirea notei finale: Ponderea evaluirii in nota
finala, %

Colocviu final — Elaborarea si prezentarea unui proiect de

60%
cercetare
Realizarea temelor de laborator 40%
Total 100%

Modalitatea de examinare finala *: Prezentare proiect

* lucrare scrisa descriptivd, lucrare scrisa cu subiecte teoretice si aplicatii, test grild,
examinare orala cu bilete ...

Cerintele de promovare cu nota maxima

Cerintele minime de promovare . .
(obtinerea notei 10)

(obtinerea notei 5)

= Realizarea a cel putin 50% din temele = Realizarea corecta a tuturor temelor
pentru laborator intr-o forma cat mai de laborator
corecta

= Colocviu final — elaborarea si = Colocviu final — elaborarea si
prezentarea cat mai corecta a prezentarea cat mai corecta a
proiectului de cercetare final proiectului de cercetare final

Competentele specifice disciplinei *

1. Competente privind cunoasterea si \ = Intelegerea si cunoasterea metodelor de
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intelegerea: cercetare n publicitate

= Capacitatea de selectic a metodei de
cercetare adecvate in functie de scopul
si obiectivele cercetarii

= Intelegerea avantajelor si dezavantajelor
metodelor de cercetare

= Explicarea  rolului  cercetarii  in
publicitate

= Explicarea metodelor de cercetare
utilizate Tn publicitate

2. Competente in domeniul explicarii si = Argumentarea alegerii metodei de

interpretarii: cercetare 1n raport cu scopul si
obiectivele de cercetare

= Explicarea avantajelor si dezavantajelor
specifice fiecarei metode de cercetare

= Interpretarea datelor

= Realizarea unui design de cercetare
utilizand metoda de cercetare adecvata

3. Competente instrumental - aplicative: = Constructia instrumentului de cercetare

= Colectarea datelor

= Analiza datelor

= Cultivarea interesului pentru cercetarea
in relatiile publice si comunicare

* Constientizarea necesitatii si utilitatii
activitatii de cercetare in relatii publice

4. Competente atitudinale sl comunicare

= Dezvoltarea unei atitudini obiective in
cercetare

» Cultivarea responsabilitatii sociale si
morale in cercetare

* competentele generale sunt mentionate in Fisa specializarii

Bibliografie

1. Chelcea, S. (2001). Metodologia cercetarii sociologice. Metode cantitative si calitative,
Ed. Economicd, Bucuresti.

Chelcea, S. (2004). Initiere in cercetarea sociologica, Comunicare. Ro, Bucuresti.

3. Krippendorf, K. (2004). Content Analysis. An Introduction to Its Methodology (2" ed.),
Sage Publications, Thousand Oaks, California.

4. Morrison, M.A., Haley, E., Sheehan, K.B., Taylor, R. E. (2012). Using Qualitative
Research in Advertising. Strategies, Techniques and Applications, Sage Publications,
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California.

5. Riffe, D., Lacy, S., Fico, F. G. (2005). Analyzing Media Messages. Using Quantitative
Content Analysis in Research (2" ed.), Lawrence Erlbaum Associates, New Jersey.

6. Rotariu, Traian, llut,Petru. (2006). Ancheta sociologica si sondajul de opinie. Teorie i
practica (editia a II-a, revazuta si adaugita), Ed. Polirom, Iasi.

7. Jugeheimer, D.W., Kelley. L.D., Hudson, J., Bradely, S.D. (2015). Advertising and
Public Relations Research, Routledge, London and New York.
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FISA DOSCIPLINA

Denumirea disciplinei: METODOOGIA ELABORARII LUCRARII DE DISERTATIE

Codul disciplinei:

Anul de studiu si semestrul in care se studiaza disciplina: an II, sem. I1

Regimul disciplinei (obligatorie O, optionalda A sau facultativa L): O

Categoria formativa (fundamentala Fd, de specialitate Sp, generald Gen): Sp

Discipline anterioare cerute *: -

Forma de evaluare (examen E, verificare V, colocviu C): E

Departamentul care coordoneaza disciplina: DJRPSP

Titularul / titularii disciplinei: lector univ. dr. Adina Pintea

* disciplinele studiate anterior a caror cunoastere este necesard pentru insugirea disciplinei

Extinderea disciplinei in planul de invataméant *:

Curs | Seminar | Laborator | Proiect | Total (NOADsen)

- | 24 | | : | 24

* numarul semestrial de ore de activitati didactice directe

Bugetul de timp si creditele alocate disciplinei

NOAD NOSI NOTsem = NOADsem + NOSI .
0] sem OSlsem OTsem O sem OSlsem Numarul de credite

24 111 135=24+111 5

Obiectivele disciplinei

Obiectivele cursului:

Obiectivele activitatilor de seminar:

Elaborarea lucrarii de disertatie dupa standarde academice de calitate, recunoscute atat in spatiul
romanesc, cat si in cel occidental. Accentuarea importantei dimensiunii aplicative (practice) a lucrarii de
disertatie, prin realizarea unui studiu de caz racordat real, direct si pragmatic la activitatea jurnalistica si
la profesia de jurnalist.
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Ministerul Educatiei Nationale

Universitatea “Lucian Blaga” din Sibiu
Facultatea de Stiinte Socio-Umane
Departamentul de Jurnalism, Relatii Publice, Sociologie si Psihologie

LABORATOR
Nr. A
ort. Tema Nr.ore Saptamana
Specificul cercetarii in Stiintele comunicarii. Resurse bibliografice
1. clasice, baze de date online, platforme stiintifice, biblioteci 2 1
virtuale etc.
9 Aspecte etice, deontologice si legislative privind cercetarea si, 5 5
' implicit, elaborarea tezei de licenta
3 Inter si transdsciplinaritate in Stiintele comunicarii.Alegerea temei ) 3
' de cercetare pentru licenta in specializarea Publicitate si brand
Realizarea planului de studiu; configurarea structurii tezei;
4 structura clasica, structura neconventionald. Documentarea: 5 4
' piedici, riscuri, oportunitati. Alcatuirea unei bibliografii de start.
Stilul stiintific
Documentarea: piedici, riscuri, oportunitati. Alcatuirea unei
5. o . . . ’ 2 5
bibliografii de start. Stilul stiintific
Tehnoredactarea - exigente generale; reguli de punctuatie si
6. ortografie. Abordarea surselor: tehnici de citare; 2 6
trimiterile/referintele bibliografice
7 De la teorie la partea practicd. Exigente privind raportul parte 5 7
teoreticd/parte aplicata
8. Studiul de caz : premise, metode de investigare/cercetare 2 8
9. Studiul de caz: stabilirea metodelor de analizd calitativa si 5 9
cantitativa. Alte metode de cercetare
10 Etapele documentdrii si cercetdrii pentru studiul de caz. 9 10
Elaborarea studiului de caz. Concluziile cercetarii. Anexele
11. | Lucrarea de licenta: forma si continut; o imagine de ansamblu 2 11
12. Prezentarea lucrarii de licenta® — simulare 12
Descrierea metodelor de predare
Expunerea, conversatia euristica, problematizare, indrumare individualad pentru realizarea proiectelor de
seminar, Power Point;
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Descrierea formelor si metodelor de evaluare a cunostintelor

Participarea activa in cadrul laboratoarelor;

Bugetul de timp pentru studiul individual

Denumirea activitatii Nr. ore Denumirea activitatii Nr. ore
1. Descifrarea si studierea notitelor de 5 6. Elaborarea temelor de casa, 20
curs referatelor
2. Studiul dupa manual sau suport de curs 10 7. Pregétirea pentru evaluarile periodice 10
3. Studierea bibliografiei minimale 12 8. Pregatirea pentru examinarea finala 10
indicate
4. Documentarea suplimentara * 6 9. Participarea la consultatii 7
5. Pregétirea seminariilor si/sau 11 10. Elaborarea lucrarii de licenta 20
laboratoarelor

Numarul total al orelor alocate studiului individual NOSln | 111

* 1n bibliotecd, pe INTERNET, pe teren ...

Criteriile de evaluare a cunostintelor si promovarea disciplinei

Evaluarile considerate pentru stabilirea notei finale: Ponderea evaluarii in nota
finala, %
Participare activa in cadrul laboratorului 80%
Rapuns la examinarea orald 20%

Modalitatea de examinare finala *: examinare orala

* lucrare scrisa descriptiva, lucrare scrisa cu subiecte teoretice si aplicatii, test grild, examinare orala

cu bilete ...
Cerintele de promovare cu nota maxima
(obtinerea notei 10)
Cerintele minime de promovare
(obtinerea notei 5) Participare activa in cadrul laboratorului
Prezenta in cadrul laboratorului Respectarea rigorilor academice 1n actul
Rapuns corect la examinarea orala cercetarii

Répuns corect la examinarea oralad
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Competentele specifice disciplinei *

1. Competente privind cunoasterea si intelegerea:

Abilitatea de a construi o perspectiva corecta privind actul cercetirii. Intelegerea specificului
cercetarii in Stiintele comunicarii. Dobandirea unei perspective moderne, interdisciplinare, academice
privind cercetarea.

2. Competente in domeniul explicérii si interpretarii:

Dezvoltarea unor reflexe critice si selective absolut necesare in procesul de documentare si elaborare
a tezei de licenta. Exercitiu evaluativ si hermeneutic propriu studiului individual in domeniul
Stiintelor comunicarii.

3. Competente instrumental - aplicative:

Capacitatea de a sustine o prezentare publicd pe o tema data. Insusirea unor deprinderi precum:
asumarea unei teme, seriozitatea documentarii, elocventa discursului, folosirea diverselor suporturi
(powerpoint, flipchart, afise etc.), dobandirea unor deprinderi privind comunicarea verbala,
nonverbala si paraverbala in situatii de public speaking.

4. Competente atitudinale:

Asumarea elaboririi lucrarii de licenta ca act de cercetare individuala. Intelegerea raporturilor cu
indrumatorul stiintific al lucrérii ca pe un parteneriat de cercetare in care conditiile, pasii, intalnirile,
termenul de predare etc. trebuie respectate.

Responsabilitate fatd de actul cercetérii si rigoare in studiul individual. Respectarea proprietatii
intelectuale.

* competentele generale sunt mentionate in Fisa specializarii

Bibliografie :
1. Chelcea, Septimiu, Cum sd redactam o lucrare de diplomd, o tezd de doctorat, un articol

stiintific: in domeniul stiingelor socioumane, Editura Comunicare.ro, Bucuresti 2003.

2. Chelcea, Septimiu, Metodologia elaborarii unei lucrari stiintifice, Editura Comunicare.ro,
Bucuresti 2003.

3. Eco, Umberto, Cum se face o teza de licenta, Editura Pontica, Constanta 2000.

4. Rad, llie, Cum se scrie un text stiintific, Editura Polirom, Iasi 2008.

5. Ghid metodologic pentru realizarea lucrarii de licentd/disertatie (al departamentului Jurnalism si
Relatii Publice, Sociologie si Psihologie, din cadrul Facultatii de Stiinte Socio-Umane,
ULBSibiu)

Webografie
http://www.anelis.ro/index.php?option=com_content&view=article&id=57&Itemid=54

http://www.elon.edu/e-web/academics/communications/commsciencehome.xhtml

1
2
3. http://www.fsw.vu.nl/en/departments/communication-science/index.asp
4

http://www.pruteanu.ro/9ultima/redactare.htm
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FISA DISCIPLINA

Denumirea disciplinei: PUBLICITATE ONLINE

Codul disciplinei:

Anul de studiu si semestrul in care se studiaza disciplina: anul II, sem. II

Regimul disciplinei (obligatorie O, optionalda A sau facultativa L): O

Categoria formativa (fundamentala Fd, de specialitate Sp, generald Gen): S

Discipline anterioare cerute *: -

Forma de evaluare (examen E, verificare V, colocviu C): C

Departamentul care coordoneaza disciplina: Jurnalism, Relatii Publice, Sociologie si Psihologie

Titularul / titularii disciplinei: Curs/Laborator: Lector univ. dr. Radu Stanese

* disciplinele studiate anterior a caror cunoastere este necesard pentru insugirea disciplinei

Extinderea disciplinei in planul de invataméant *:

Curs | Seminar | Laborator | Proiect | Total (NOADsn)

- - | 24 E | 24 ore

* numarul semestrial de ore de activitati didactice directe

Bugetul de timp si creditele alocate disciplinei

NOADsem NOSlsem NOTsem = NOADsem + Noslsem Numﬁl‘ul de Cl‘edlte

24 111 135 5

Obiectivele disciplinei

Obiectivele cursului

Obiectivele activitatilor aplicative

(seminar, laborator, proiect)

Intelegerea mediului online din perspectiva publicitatii. Familiarizarea cu limbajele si produsele online
pentru crearea unei imagini de brand. Particularitatile mediului online; avantaje si dezavantaje fata de
mediul offline.

Continutul disciplinei (capitolele cursului / tematica seminarului / lucrarilor practice / etapele

proiectului)

Seminar

Nr. < <A

Tema Nr.ore Saptimana
crt.
1 Definirea mediului online; avantaje si dezavantaje fata de mediul ) 1
' offline.
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2. Brandurile si internetul 2 2

3. Publicul si segmentarea online 2 3

4, Limbaje specifice: html 2 4

5. Prezentarea acronimelor utile: http, PHP, CSS,URL , www 2 5

6. Prezentarea si utilizarea platformei Wordpress 2 6

7. Crearea unei pagini web, utilizarea browser-ului 2 7

8. Crearea unui blog; blogging 2 8

9. Crearea unei structuri de site; homepage 2 9

10. | Crearea unui GIF animat in Photoshop 2 10

11. | Tehnici de realizare a reclamelor online pe internet 2 11

12. | Produse multimedia 2 12

Descrierea metodelor de predare

Aplicatii practice, exemplificari, studii de caz

Descrierea formelor si metodelor de evaluare a cunostintelor

Test pe parcursul semestrului, editarea de proiecte online.

Bugetul de timp pentru studiul individual

Denumirea activitatii Nr. ore | Denumirea activitatii Nr. ore

1. Descifrarea si studierea notitelor de - 6. Elaborarea temelor de casa, -

curs referatelor

2. Studiul dupa manual sau suport de curs | - 7. Pregétirea pentru evaluarile periodice | 10

3. Studierea bibliografiei minimale 25 8. Pregatirea pentru examinarea finala 10

indicate

4. Documentarea suplimentara * 35 9. Participarea la consultatii 10

5. Pregitirea seminariilor si/sau 20 10. Alte activitati 1

laboratoarelor

Numarul total al orelor alocate studiului individual NOSIsem 111

* 1n bibliotecd, pe INTERNET, pe teren ...

Criteriile de evaluare a cunostintelor si promovarea disciplinei

Evaluarile considerate pentru stabilirea notei finale: :;(())nderea evaludrii in nota final,

Media notelor acordate la seminar -

Media notelor acordate pentru activitatea la

laborator 30%
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Notele obtinute la testele periodice sau partiale 20%

Nota acordata pentru frecventa la curs -

Notele acordate pentru temele de casa, referate,
eseuri, traduceri, studii de caz ...

Notele acordate pentru participarea la cercuri
stiintifice si/sau la concursuri profesiobnale

Nota acordati la examinarea finala 50%

Alte note -

Modalitatea de examinare finala *: Proiect in html

* lucrare scrisd descriptiva, lucrare scrisa cu subiecte teoretice si aplicatii, test grild, examinare orala

cu bilete ...
Cerintele minime de promovare Cerintele de promovare cu nota maxima
(obtinerea notei 5) (obtinerea notei 10)
Cunoasterea principalelor notiuni specifice mediului = Realizarea a 100% din temele pentru
online si capacitatea de a genera o pagina web. seminar

= Examen final — elaborarea si prezentarea
cat mai corectd a proiectului, precum si
dovedirea de aptitudini creative.

Competentele specifice disciplinei *

1. Competente privind cunoasterea si Intelegerea si utilizarea precisi a conceptelor din
intelegerea: domeniu.

2. Competente in domeniul explicarii si Capacitatea de a explica situatiile-cheie din studiile
interpretarii: de caz.

Abilitatea de a utiliza instrumentele si limbajele

3. Competente instrumental - aplicative: . . .
online; competente Tn webdesign.

Adaptabilitate la dinamica mediului online, la

4, t titudinal ie .
Competente atitudinale produsele specifice; feedback creativ.

* competentele generale sunt mentionate in Fisa specializarii

Bibliografie

Minimala obligatorie:
1. PATRUT, Bogdan, Internet pentru incepdtori, Bucuresti, Teora, 1998.
2. TUDOR, Sorin; HUTANU, Vlad, Crearea si programarea paginilor WEB, Bucuresti, L&S
Infomat, 2004.
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